OFFRE DE COOPERATION LEADER
Du GAL du Pays de Brest, Bretagne

Thématique : Tourisme durable 

1. Contexte

La destination Brest terres océanes fait face à des enjeux majeurs liés à la transition écologique, à la compétitivité économique et à la qualité de l’accueil touristique. Les entreprises du territoire, souvent de petite taille, ont besoin d’outils concrets, de parcours personnalisés et de retours d’expérience pour engager et accélérer leur transition durable.

Le projet s’inscrit dans cette dynamique en proposant :
· un accompagnement individualisé des professionnels, intégrant les dimensions écologique, économique et sociétale ;
· la mise à disposition d’outils techniques et kits pratiques (sobriété énergétique, gestion de l’eau et des déchets, mobilité douce, inclusion, optimisation économique) ;
· la mobilisation des Offices de tourisme comme partenaires et relais de proximité pour informer, sensibiliser, diffuser les outils et valoriser les entreprises engagées ;
· l’appui des partenaires techniques (CCI Finistère, Agence Climat Énergie du Pays de Brest « Energ’ence », G4DEC, UBHPA) pour garantir expertise et suivi ;
· la coopération interterritoriale et européenne avec d’autres GAL français et euroépen pour partager les bonnes pratiques et mutualiser les outils ;
· l’intégration des labels et marques durables (Accueil Vélo, Tourisme & Handicap, Clé Verte, Écolabel Européen, Bienvenue à la Ferme) pour reconnaître et valoriser les engagements des professionnels.

Ce projet permettra ainsi de créer un écosystème structuré et reproductible, favorisant la transition durable de tous les acteurs touristiques de la destination tout en renforçant l’attractivité et l’image responsable de Brest terres océanes.

2. Objectif général

Accélérer la transition durable des professionnels du tourisme de Brest terres océanes en leur proposant un accompagnement individualisé, des outils techniques concrets et des expérimentations locales, intégrant les dimensions écologiques, économiques et sociétales, tout en valorisant leurs engagements via des labels et en mutualisant les bonnes pratiques grâce à une coopération interterritoriale et européenne.

3. Objectifs opérationnels

Accompagnement RSE personnalisé
· Le GIP Brest terres océanes et les partenaires de coopération assurent l’accompagnement direct des professionnels, intégrant les trois piliers :
· Écologique : sobriété énergétique, gestion des déchets, mobilité douce.
· Économique : optimisation des coûts, diversification de l’offre, retombées locales.
· Sociétal : inclusion, accessibilité, engagement local, qualité d’accueil.
· Les Offices de tourisme interviennent comme relais locaux pour sensibiliser, diffuser les outils et valoriser les entreprises accompagnées.

Développement et valorisation des mobilités durables
· Le GIP accompagne les professionnels dans la mise en place de solutions concrètes : infrastructures vélo, packs “séjours bas carbone”, transports doux. 
· Les Offices de tourisme relaient les initiatives et les bonnes pratiques auprès des visiteurs et des professionnels. 

Promotion et labellisation des engagements durables
· Le GIP guide les entreprises vers l’obtention ou le renouvellement de labels (Accueil Vélo, Tourisme & Handicap, Clé Verte, Écolabel Européen, Bienvenue à la Ferme).
· Le GIP, les OT valorisent les entreprises pionnières via leurs supports de communication.

Coopération interterritoriale et européenne
· Le GIP organise et pilote les échanges de bonnes pratiques et la mutualisation des outils avec les autres GAL.
· Les OT peuvent participer aux visites et ateliers, apportant leur connaissance du territoire et des acteurs locaux.

Capitalisation et diffusion
· Les partenaires de coopération coproduisent les livrables opérationnels (kits RSE, parcours d’accompagnement, cartes mobilité, guides pratiques) et assure la capitalisation sur son territoire
· Les OT diffusent ces outils et valorisent les professionnels, renforçant l’impact local et la visibilité des bonnes pratiques.

4. Panel d’actions proposées

Axe 1 – Sobriété et écologie
- Diagnostics écologiques (eau, énergie, déchets, biodiversité).
- Kits pratiques écologiques (mousseurs, LED, guides écogestes, tri, mobilité douce).
- Ateliers et formations pour le personnel.
- Expérimentations pilotes pour mesurer l’impact. (Structures exemplaires dans les GAL, ex. : Camping de la presqu’île pour la gestion de la ressource en eau à BTO)

Axe 2 – Economique
- Analyse coûts-bénéfices des actions RSE.
- Optimisation de l’offre : packs hors saison, séjours bas carbones.
- Accompagnement achats responsables et circuits courts.
- Suivi des consommations et gains économiques.
- Valorisation des retombées locales (emploi, partenariats locaux).

Axe 3 – Sociétal
- Accessibilité et accueil (Tourisme & Handicap, formation équipes, protocoles adaptés).
- Engagement social : bonnes pratiques RH, intégration des saisonniers et partenaires locaux. 
- Sensibilisation des clients aux pratiques responsables.
- Animation locale et coopération avec associations.

Axe 4 – Mobilités durables
- Offres séjours bas carbone : packs “sans voiture” combinant transport, hébergement et loisirs. 
- Cartographie mobilité : parcours accessibles, signalisation, itinéraires vélo/piétons.
- Promotion et accompagnement pour réduire l’usage de la voiture.
- Tests et suivi de l’usage, satisfaction et impact économique.

Axe 5 - Echanges avec les partenaires 
- Educ-tour
- Méthode et outils (diagnostic, kit sobriété)
- Outils de communication
- Livrables


5. Bénéficiaires du projet 

Les structures touristiques innovantes, exemplaires et motivées de chaque GAL.

6. Calendrier (24 mois)

- Mois 1–5 : cadrage et diagnostic
- Mois 5–20 : accompagnements et expérimentations
- Mois 20–24 : capitalisation et diffusion



CONTACT :

Camille BÉLURIER
Chargée de mission programme européen LEADER
Pôle métropolitain du Pays de Brest
02 57 68 02 46 / 07 57 68 89 77
camille.belurier@pays-de-brest.fr




ANNEXE
1. Kit écologique
Objectif : réduire l’impact environnemental des structures.
· Mousseurs et aérateurs d’eau pour réduire la consommation.
· Ampoules LED ou solutions d’éclairage basse consommation.
· Guides pratiques “écogestes au quotidien” pour équipes et clients.
· Kits de tri des déchets et compostage (mini-guide et contenants).
· Fiches pour suivi énergétique (tableau simple de consommation).
· Supports pour promouvoir la mobilité douce auprès des visiteurs (itinéraires vélo, cartes piéton).

2. Kit économique
Objectif : optimiser les coûts et valoriser les retombées locales.
· Simulateurs de coûts et gains liés aux économies d’énergie et d’eau.
· Fiches conseils pour achats responsables et circuits courts.
· Guides pour création de packs hors saison ou séjours bas carbone.
· Suivi simplifié des flux clients et de l’occupation pour mieux gérer la saisonnalité.
· Tableaux de suivi des retombées économiques locales (achats, emploi, partenariats).

3. Kit sociétal
Objectif : améliorer l’inclusion, l’accessibilité et l’engagement local.
· Guides pratiques pour l’accueil des personnes en situation de handicap (Tourisme & Handicap).
· Protocoles d’accueil inclusif pour les équipes.
· Fiches pratiques pour l’intégration des saisonniers et partenaires locaux.
· Supports pour sensibiliser les visiteurs aux engagements responsables et aux pratiques locales.
· Fiches d’auto-évaluation pour l’amélioration continue de la dimension sociale.

4. Kit mobilité durable
Objectif : encourager les déplacements doux et réduire l’usage de la voiture.
· Cartes et itinéraires vélo/piéton avec points d’intérêt.
· Conseils pratiques pour mise en place de stationnements vélo sécurisés.
· Guides pour packs “séjours sans voiture” (hébergement + activités + transports doux).
· Affiches ou flyers d’information à destination des visiteurs et clients.
· Fiches de suivi des usages et retombées de ces solutions sur le territoire.

